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Nivå 0
Avklar undring
På dette nivået blir du merksam på ei undring knytt til eit 
barn/ungdom eller familie. Undringa kan handle om eit  
barn/ungdom si helse, trivsel, livssituasjon eller utvikling.  
Ei undring startar gjerne med magekjensle.Du kan nytte  
verktøy for å konkretisere og utforske undringa. Barnet/ung-
dommen/familien skal involverast så tidleg som mogleg.

BTI-handlingsveileder

NB! Ved mistanke om vald/overgrep/alvorleg omsorgssvikt skal saka  
meldast direkte til Barneverntenesta på tlf. 116 111 eventuelt også politi 112.  

Føresatte informerast ikkje.

Undring

Konkretiser undring

Del undring

Avklar undring – grunn til å gå vidare?

Avslutt

barnogungeifokus.no
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Nivå 1
Tiltak i eigen teneste
Dette nivået beskriv tiltak i eigen teneste. Målet er å sette i 
gang tiltak til barnets beste. Barnet/ungdommen/familien 
skal medverke i planlegging, gjennomføring og evaluering  
av tiltaka. 

BTI-handlingsveileder

NB! Ved mistanke om vald/overgrep/alvorleg omsorgssvikt skal saka  
meldast direkte til Barneverntenesta på tlf. 116 111 eventuelt også politi 112.  

Føresatte informerast ikkje.

Konkretiser bekymring; beskriv mål og innsats

Planlegg tiltak saman med barnet, ungdommen, familien

Iverksett tiltak

Evaluer tiltak

Avklar vegen vidare

barnogungeifokus.no
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Nivå 2
Samarbeid mellom  
to tenester
Dette nivået beskriv samhandling/samarbeid mellom to  
tenester. Målet er å samordne innsatsen til barnets beste.

Barnet/ungdommen/familien skal medverke i planlegging, 
gjennomføring og evaluering av tiltaka.

BTI-handlingsveileder

NB! Ved mistanke om vald/overgrep/alvorleg omsorgssvikt skal saka  
meldast direkte til Barneverntenesta på tlf. 116 111 eventuelt også politi 112.  

Føresatte informerast ikkje.

Etabler kontakt med anna teneste

Planlegg tiltak

Iverksett tiltak

Evaluer tiltak

Avklar vegen vidare
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Nivå 3
Samarbeid mellom  
fleire tenester
Dette nivået beskriv samhandling/samarbeid når tre eller  
fleire tenester jobbar rundt eit barn/ungdom/familie.

Målet er å samordne innsatsen til barnets beste.  
Barnet/ungdommen/familien skal medverke i planlegging,  
gjennomføring og evaluering av tiltak. 

BTI-handlingsveileder

NB! Ved mistanke om vald/overgrep/alvorleg omsorgssvikt skal saka  
meldast direkte til Barneverntenesta på tlf. 116 111 eventuelt også politi 112.  

Føresatte informerast ikkje.

Etabler kontakt med fleire tenester

Tverrfagleg møte

Koordiner og gjennomfør innsatsen

Evaluer innsatsen

Avklar innsatsen/vegen vidare

barnogungeifokus.no


